Q/LB.□XXXXX-XXXX


	ICS  
	03.080.99

	CCS  
	[image: image1.png]


[image: image2.png]


 HHCA
X00/09


     团体标准
T/HHCA 0001—2022
     

注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级评定规范
Registered Hebei Culinary Master, Master level Evaluation, and Hebei Province Hotel and Catering Industry Service Master, Master level Evaluation Standards
 FORMDROPDOWN 

     
 FORMDROPDOWN 

2022 - 10 - 12发布
2022 - 12 - 01实施
河北省饭店烹饪餐饮行业协会  发布


目次
II

前言

III

引言

1

1 范围

1

2 规范性引用文件

1

3 术语和定义

1

3.1 烹饪名师、大师

1

3.2 饭店餐饮业服务名师、大师

1

4 注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师的划分和依据

1

5 注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级的划分标准

1

5.1 注册河北烹饪名师

2

5.2 注册河北烹饪大师

3

5.3 注册河北省饭店餐饮业服务名师

3

5.4 注册河北省饭店餐饮业服务大师

4

6 注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级的评定程序

4

7 注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级的评定原则

4

8 监督管理




前言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由河北省饭店烹饪餐饮行业协会提出并归口。
本文件起草单位：河北省饭店烹饪餐饮行业协会、石家庄市饭店烹饪行业协会、石家庄餐饮酒店产业发展促进会、承德市烹饪协会，承德市饭店餐饮行业协会、张家口市餐饮商会、秦皇岛市饭店烹饪餐饮行业协会、唐山市饭店与餐饮行业协会、唐山市烹饪协会、廊坊市饭店餐饮（团餐）烹饪行业协会、衡水市饭店餐饮协会、沧州市烹饪协会、沧州市饭店烹饪行业协会、保定市烹饪餐饮饭店行业协会、邢台市餐饮行业协会、邢台市酒店行业协会、邯郸市住宿和餐饮行业协会、定州市饭店烹饪餐饮行业协会、辛集市商业联合会餐饮行业公会、唐山凯歌儿实业有限公司（唐山宴）、河北世鸿餐饮管理有限公司、河北玉兰香保定会馆饮食有限公司、唐山凤凰园餐饮管理有限公司、石家庄光明渔港餐饮管理有限公司、河北渝乡辣婆婆餐饮管理有限公司、秦皇岛洲顿酒店管理有限公司、邯郸市复兴区五谷丰登酒店有限公司、秦皇岛海天一色餐饮有限公司。
本文件主要起草人：吕毅华、俞静、李兢克、夏树明、于晓飞、樊宇、杨延威、于亚兰、李位忠、姜忠、王强、王舵、左继刚、何宝良、杨刚、郭修杉、王金月、孟兰英、曹春岭、赵爱亭、王成、常金生、董丽英、王会桐、张振国、胡铁、张卫东、王华、李现仲、梁连起、崔雅丽、赵国华、刘欣、张平、刘薇。
本规范由河北省饭店烹饪餐饮行业协会负责解释。

引言

为大力弘扬劳模精神和工匠精神，促进河北省饭店餐饮服务的传承与发展，凝聚全省饭店餐饮界业高技能人才的智慧和力量，增强饭店餐饮技能人才获得感、自豪感、荣誉感，推动我省饭店餐饮行业高技能人才队伍建设，不断培养和造就新的行业领军人才，同时为了规范河北省饭店烹饪专业技术人员的技术等级，引导广大餐饮从业人员提高技能水平，提升河北省饭店餐饮业服务名师、大师的含金量和美誉度，特制定注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级评定规范。
注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级评定规范
范围
本规范规定了注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师的术语、定义、要求、划分依据、划分标准、评定程序、评定原则及监督管理。
本规范适用于河北省内的饭店餐饮企业中的现职中餐、西餐烹调师、面点师及饭店餐饮业服务人员。
规范性引用文件
本文件没有规范性引用文件。

术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

烹饪名师、大师
指饭店餐饮服务业中具有较高威望，属于技术权威的技术人员，其中河北烹饪大师代表行业技术最高水准和荣誉。
饭店餐饮业服务名师、大师
指饭店餐饮服务业中具有较高威望，具有饭店餐饮业服务岗位、专业技能人才。其中注册河北省饭店餐饮业服务大师代表行业技术最高水准和荣誉。
注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师的划分和依据
名师、大师分为两个等级，分别为注册河北烹饪名师、注册河北省饭店餐饮业服务名师和注册河北烹饪大师、注册河北省饭店餐饮业服务大师。
注册河北烹饪名师、大师的划分以理论知识、专业技能和素质为基础，以职业道德、社会影响力、拿手代表菜、技艺水准为依据。
注册河北烹饪名师、大师应掌握与其从事专业相关的卫生、安全和环境保护等现行的国家和地方有关法规和标准。
注册河北省饭店餐饮业服务名师和大师的划分以知识、技能和素质为基础，以职业道德、社会知名度、技艺水准为依据。
注册河北省饭店餐饮业服务名师、大师应掌握与其从事行业相关的卫生、安全和环境保护等现行的国家和地方有关法规和规范。
注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级的划分标准
注册河北烹饪名师
基本要求
拥护中国共产党的领导，热爱祖国，积极为社会主义现代化建设服务。
身体健康，热爱烹饪事业和本职工作，具有良好的职业道德，在行业工作中有较高威望。
连续在一线从事本专业工龄十年以上现职烹调、面点技师或高级烹调师、面点师，技艺精湛，精通冀菜菜系，旁通其他菜系的制作技艺，实践经验丰富，为烹饪界所公认。
理论要求
具有系统的烹饪理论水平，通晓冀菜烹饪工艺全流程。
掌握食品安全、饮食营养、卫生、膳食平衡等方面知识。
有较丰富的厨房（政）管理、市场营销知识、餐饮成本核算和控制的专业理论。
熟悉餐饮企业的经营管理知识、相关法律法规等知识。
有一定的烹饪美学知识，对烹饪原料的色彩搭配和食物造型艺术有自己独到的见解。
具有一定的人文知识，了解我国及世界主要民族的宗教信仰、风俗习惯、礼仪和饮食禁忌，在弘扬饮食文化方面曾做出过贡献。
发表过有关烹饪方面的文章，或对冀菜菜系有突出贡献，出版过烹饪专著。
技术要求
在全国或国际及省内烹饪技术交流竞赛活动中，成绩优异，荣获过金牌。
具有较强的技术创新能力，具有社会公认的或权威机构认可的经市场考验的特色菜点不少于三种。
对绿色饭店和钻级酒家的形成和发展做出积极贡献。
具有指导和培养高级烹调师的知识和能力，热心带徒传艺。
具有丰富的一线生产实践经验，指导团队开展专业开发，传承烹饪技艺并获得相关行业荣誉。
其他要求
有一定的计算机应用能力，熟练使用现代化厨房设备。
具有省商务厅授予的“冀字号”系列工匠（名匠、工匠）荣誉称号。
具有河北省商务厅、省人社厅、省冬奥办授予的“2022冬奥会和冬残奥会餐饮业务领域储备人才”荣誉，达到高级工以上资格。
注册河北烹饪大师
基本要求
拥护中国共产党的领导，热爱祖国，积极为社会主义现代化建设服务。
身体健康，热爱烹饪事业和本职工作，具有良好的职业道德，在全省烹饪界有较高的威望、德高望重。
连续在一线从事本专业工龄二十年以上的现职烹饪名师或烹调、面点技师或高级技师、技艺精湛，掌握各主要菜系的风格、特点和代表菜的特色，实践经验丰富，创新能力强，为烹饪界所公认。
理论要求
具有系统的烹饪理论水平，精通冀菜烹饪工艺全流程。
熟练掌握食品安全、饮食营养、卫生、膳食平衡等方面知识。
有较丰富的厨房（政）管理、市场营销知识、餐饮成本核算和控制的专业理论。
熟悉餐饮企业的经营管理知识、相关法律法规等知识。
具有较高的烹饪美学知识，对烹饪原料的色彩搭配和食物造型艺术有自己独到的见解。
具有较高的人文知识，了解我国及世界主要民族的宗教信仰、风俗习惯、礼仪和饮食禁忌，在弘扬饮食文化方面曾做出过突出贡献。
发表过有关烹饪方面的文章，或对某一菜系有突出贡献，出版过烹饪专著。
技术要求
在全国或国际及省内烹饪技术交流竞赛活动中，成绩优异，多次荣获过金牌，或自己的徒弟在全国及省内比赛中获得过金牌，或在国内、省内餐饮技术交流竞赛活动中担任过两次以上的评委。
具有很强的技术创新能力，有社会公认的或权威机构认可的经市场考验的特色菜点不少于十种。
对名店或国家级钻级酒家、绿色饭店以及本菜系的形成和发展做出过突出贡献的厨师。
具有掌握和培养烹饪名师的知识和技术能力，热心带徒传艺，提携后辈，造就了有成就感、有影响力的烹调、面点高级技师、或技师五名以上。
具有丰富的一线生产实践经验，指导团队开展专业开发，传承烹饪技艺并多次获得相关行业荣誉。
其他要求
对于少数年龄较大，仍返聘在原岗位工作，并对冀菜菜系有重大贡献，在国内，省内烹饪界德高望重的烹饪专家。
具有省商务厅授予的“冀字号”系列工匠（功勋）荣誉称号。
具有河北省商务厅、省人社厅、省冬奥办授予的“2022冬奥会和冬残奥会餐饮业务领域储备人才”荣誉，达到高级技师以上资格。
注册河北省饭店餐饮业服务名师
基本要求
拥护中国共产党的领导，热爱祖国，积极为社会主义现代化建设服务。
有高尚的职业道德和崇高的社会责任感，热爱餐饮事业和饭店餐饮服务工作，诚信顾客。
对所在企业的品牌荣誉发挥着重要作用。
在本单位是管理业务骨干，对创建省和国家级餐饮名店工作有较突出贡献。
理论要求
热心餐饮服务理论研究，具有较丰富的餐厅管理经验和市场营销知识，在新闻媒体上或刊物发表过专业文章，已取得餐饮管理职业经理人中级以上资格证书或正参加全国餐饮管理职业经理人资格证书自学考试学习。
掌握餐饮管理和服务操作的专业理论、实践知识、对餐饮企业经营管理和市场营销具有一定的见解。
技术要求
在全国或省级以上餐饮技术交流竞赛活动中获得过奖励，或在全省性饭店餐饮业技术竞赛活动中担任过评委。
从事餐饮服务工作五年以上，具备高级服务员或技师（二年以上）职称。
具有指导和培训中级服务人员的知识和能力，曾指导和带出高级服务人员或中级服务人员五名以上。
掌握宴会服务的基本环节及服务技巧。
其他要求
基本掌握接待服务专业术语的一门外语。
具备一级以上计算机操作水平，熟悉餐厅管理中各种文案的设计与制作；精通餐厅管理软件及各项设施设备的使用。
注册河北省饭店餐饮业服务大师
基本要求
拥护中国共产党的领导，热爱祖国，积极为社会主义现代化建设服务。
有高尚的职业道德和崇高的社会责任感，热爱餐饮事业和中餐服务工作，诚信顾客。
在本企业及行业内具有良好的口碑，是河北省服务行业德艺双馨的高级技术人员代表。
在本单位是营销业务骨干，对创建省和国家级餐饮名店工作中有较突出贡献。
理论要求
热心餐饮服务理论研究，具有较丰富的餐厅管理经验和市场营销知识，在相关报刊上发表过两篇以上的专业文章，已取得餐饮管理职业经理人中级以上资格证书或正在参加全国餐饮管理职业经理人资格证书自学考试学习。
具有系统的餐饮服务理论水平，精通餐饮服务流程。
精通礼仪规范、酒水知识、饮食风俗、营养卫生知识，对企业经营管理、企业文化具有深刻的认识。
技术要求
从事餐饮服务工作八年以上，已取得省级服务名师或高级服务技师职称；或者参加全国技术比赛获过奖，参加全省技术比赛获过金牌；服务技艺水平为同行所认可；或者在省级餐饮技术交流比赛中担当过评委。
具有指导和培训中高级服务人员的知识和能力，曾指导和带出高级服务人员五名以上。
具备大型宴会接待工作环节及服务技巧。
熟悉河北省餐饮服务的特点及发展方向。
具备公共关系与协调技能。
其他要求
具备外语会客能力，能够用一种以上外语和宾客进行交流。
具备三级以上计算机操作水平，掌握餐厅管理软件及各项设施设备的使用。
注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级的评定程序
注册河北烹饪名师、大师及服务名师、大师等级评定的权威机构是河北省饭店烹饪餐饮行业协会。
河北省饭店烹饪餐饮行业协会及其授权单位负责注册河北烹饪名师、大师及服务名师、大师的审定和批准。
河北省饭店烹饪餐饮行业协会负责注册河北烹饪名师、大师及服务名师、大师的组织工作。
各市餐饮住宿行业协会及其授权单位负责辖区内注册河北省烹饪名师、大师及服务名师、大师的初审，并向河北省饭店烹饪餐饮行业协会及其授权单位推荐注册河北烹饪名师、大师及服务名师、大师。
注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师等级的评定原则
河北省饭店烹饪餐饮行业协会坚持遵照“自愿申请、统一组织、专家评审、网上公示、接受监督、协会评定”的原则进行运作。
注册河北名师每两年考核评定一次。
注册河北大师每两年考核评定一次。
监督管理
注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师由河北省饭店烹饪餐饮行业协会颁发证书。
河北省饭店烹饪餐饮行业协会对注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师统一登记管理、并上网注册，可网上查询。
河北省饭店烹饪餐饮行业协会有权对注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师出现的违规问题进行处理，一经发现，在通知其所在地餐饮住宿行业协会了解情况后，经查属实，由河北省饭店烹饪餐饮行业协会通报批评或取消注册河北烹饪名师、大师及河北省饭店餐饮业服务名师、大师的称号，并记录档案。
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